ACEMA

ASOCIACION DE COMERCIANTES DE ELECTRODOMESTICOS,
MUEBLES DE COCINA Y AUTONOMOS

Desde 1977 ACEMA presta servicios a los
Comerciantes de Electrodomeésticos, Muebles de Cocina

y Servicios de Asistencia Técnica.

OBJETIVOS

LOoSs serviclos :

« Negociacion del Convenio colectivo del sector de la
distribucion de electrodomesticos.

» Gestion de los residuos de aparatos electricosy
electronicos.

« Gestion de los Planes Renove de Electrodomesticos.

« Tenemos una bolsa de empleo, para satisfacer las
necesidades del sector.

« Firmamos Convenios de colaboracion para rebajar los gastos
de los establecimientos comerciales con gasolineras,
compainias de seguros, salud, bancos, empresas de
ciberseguridad, etc.

* Uno de los pilares mas importantes de nuestra organizacion,
es el asesoramiento y asistencia legal en diferentes areas,
siendo esta parcela una de las mas importantes dentro de
Acema, ya que representamos y defendemos a nuestros
asociados frente a las reclamaciones de los clientes, ya
vengan de arbitraje, consumo o via judicial, formando parte
también de las juntas arbitrales, con un elevado grado éxitoy
satisfaccion en favor de nuestros asociados.

« Es primordial para Acema la formacion, facilitamos el acceso
del personal de nuestros establecimientos a jornadas,
seminarios y cursos que mejoren la profesionalizacion del
sector, mejorando las aptitudes y competencias tanto a nivel
personal, como a nivel digital.

« Somos el nexo de comunicacion de los asociados con las
Administraciones Publicas, transmitiendo a todos los
establecimientos la informacion que afecta al sector, como

normativa, iniciativas, subvenciones, etc.

La sostenibilidad:

Desde hace 18 anos llevamos trabajando en favor de
la sostenibilidad de nuestras empresas, nos
preocupa la tranquilidad economica de nuestros
establecimientos y por ello trabajamos en favor de
su rentabilidad através de Convenios de
colaboracion con empresas e instituciones que
minoran los gastos de los establecimientos. Desde
un punto de vista social, trabajamos por el bienestar
de las consumidores fomentando un consumo
responsable y facilitamos el acceso a
electrodomeésticos que ahorran energia a traves de
nuestra prescripcion. Desde un punto de vista
medioambiental, perseguimos la correcta gestion de
los residuos electricos y electronicos de casa de los
clientes y también de los gases fluorados que
provienen de la venta de equipos de aire
acondicionado, ademas procuramos ayudar a
rebajar la huella de carbono de nuestros
establecimientos comerciales.
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